GUIA PARAO
PRIMEIRO ACESSO
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Como acessaro
Portal eConsig

Para realizar o primeiro acesso, os servidores da Prefeitura
Municipal de Medianeira devem entrar no Portal eConsig pela
primeira vez através do computador.

VEJA O PASSO A PASSO:

1- Abra um protocolo no Sistema 1DOC selecionando o assunto: "Solicitacao
Senha eConsig". Fique atento as movimentacodes do protocolo, pois é por
meio dele que a sua senha para o eConsig sera encaminhada.

2- Apds receber a sua senha provisodria, acesse
https://portal.econsig.com.br/medianeira/servidor

3- Insira sua matricula e clique em "Entrar"
4- Confira se o nome da prefeitura e as inicias do seu nome estao corretas no
topo da pagina. Digite a sua senha provisoria e o cédigo de verificacao que

aparece ao lado.

5-Clique em "Entrar". Vocé serd redirecionado a pagina para criar a sua
senha definitiva.

Pronto! Apds cadastrar sua senha, basta acessar o mesmo link e fazer o login
com a senha definida.

As senhas ndo mais serao fornecidas por telefone ou por Whats App por

razoes de seguranca, LGPD e por respeito as regras contratuais.



https://portal.econsig.com.br/medianeira/servidor

PRIMEIRO ACESSO

Para o seu primeiro acesso ao eConsig, vocé precisa
cadastrar sua senha. Veja o passo a passo:

PASSO A PASSO

1- Abra um protocolo no Sistema 1DOC selecionando o assunte:
"Solicitagdo Senha eConsig". Figue atento as movimentagdes do
protocolo, pois é por meio dele que a sua senha para o eConsig sera
encaminhada.

2- Apos receber a sua senha provisdria, acesse:

https://portal.econsig.com.br/medianeira/servidor

3- Insira sua matricula e clique em "Entrar"
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4- Confira se o nome da prefeitura e as inicias do seu nome estio
corretas no topo da pagina. Digite a sua senha proviséria e o
cédigo de verificagdo que aparece ao lado.
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Clique em "Entrar". Vocé seréa redirecionado a pagina
para criar a sua senha definitiva.

Em caso de dividas, entre em contato com
suporte.econsigmedianeira@zetrasoft.com.br

O primeiro acesso ao Portal eConsig deve - —
( ser realizado exclusivamente via web. % = g__._m
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VIiDEOS ORIENTATIVOS PARA ACESSO AO SISTEMA:

COMO ATESSAR

O PORTAL. cCONSIG

ATRAVES DO COMPUTADOR

COMO ACESSAR E SOLICITAR EMPRESTIMOS NO PORTAL ECONSIG NO
SEU COMPUTADOR.

COMO SIMULAR
E SOLI(»TAR UM

EMPRESTIMO

ATRAVES DO APLICATIVO

COMO ACESSAR E SOLICITAR EMPRESTIMOS NO APLICATIVO ECONSIG

Em caso de duvidas, entre em contato com o Suporte através do e-mail:
suporte.econsigmedianeira@zetrasoft.com.br ou pelo telefone
(31) 3194-7700 (opcao 2).

Clique para baixar o aplicativo eConsig no Google Play ou_App Store


https://www.youtube.com/watch?v=rvuLDJ8ICnU
https://www.youtube.com/watch?v=hS5wEOkmp7I
https://www.youtube.com/watch?v=rvuLDJ8ICnU
https://www.youtube.com/watch?v=hS5wEOkmp7I
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.zetrasoft.econsig
https://apps.apple.com/br/app/econsig/id1209101894
https://apps.apple.com/br/app/econsig/id1209101894

